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Calcul de la CDR




Neécessité de trancher sur la CDR
RAPPEL DU DERNIER GT ET APPEL POUR UNE AD’HOC

Donnée

Calcul

Maille

Fréquence (proposition)

CDRRPD

Maximim (0, minimum (CR - RPT_FAS3R - RPT_ESS3R, Capacité Technique
Disponible GRD1 hors S3RENR en vigueur + Capacité Technique Disponible
GRD2 hors S3RENnR en vigueur ) - GRD1_FAS3R - GRD2_FAS3R -
GRD1_ESS3R_GRD2_ESS3R)

Capacité d'accueil réservée immédiatement
disponible sur le réseau de distribution au titre
du S3RENR en vigueur

Maximum(0, minimum(Capacité Réservée - File d’attente du S3REnR
en vigueur sur le RPT - Capacité des projets mis en service du SSBREnR
en vigueur sur le RPT ; Puissance des transformateurs RPD +
Consommation minimale RPD + Capacité Flexible RPD- FA hors
S3REnR - ES hors S3RENR) - File d'attente du S3RENnR en vigueur sur le
RPD - Capacité des projets mis en service du S3REnR en vigueur sur le
RPD)

Poste Source
1 CALCULPOUR
TOUT LE RPD.

1 fois par mois

Si CR-RPT_FAS3R-RPT_ESS3R > Capacité Technique Disponible RPD hors S3REnR en vigueur
Alors le calcul est le suivant : max(0, CTD RPD - FA S3REnR RPD - ES S3REnR RPD)

Si Capacité Technique Disponible RPD hors S3RENnR en vigueur > CR-RPT_FAS3R-RPT_ESS3R
Alors le calcul est le suivant : max (0, CR-RPT_FAS3R-RPT_ESS3R- FA S3REnR RPD - ES S3REnR RPD) ie CRNA positive




Processus de traitement des
demandes d’information et de
reclamations




Contexte

GESTION DES DEMANDES D’INFORMATIONS ET DE RECLAMATIONS
MULTI-GRD

Un formulaire de demande sera ouvert a tous les visiteurs, sans authentification, pour procéder a une demande
d’'informations ou pour signaler des erreurs ou des incohérences dans les données publiées. Le formulaire demande
a minima :

* La donnée ou I'information concernée

* La nature de sa demande

* Le poste si requis

» Le gestionnaire de réseau du poste (unique) pour lequel le visiteur souhaite avoir des informations,

* Un nom, fonction, société et une adresse e-mail du demandeur

Afin de permettre un traitement efficace en back-office, chaque demande ne doit concerner qu’'un poste et qu’un
gestionnaire de réseau. Si plusieurs gestionnaires de réseau operent sur le poste sélectionné, le visiteur doit
obligatoirement choisir un unique gestionnaire de réseau.

S’il souhaite faire une demande d’informations pour plusieurs gestionnaires de réseau, le visiteur doit procéder a
plusieurs demandes.

La gestion des demandes d'informations et des réclamations se réalisera dans l'interface connectée de Caparéseau
par tous les gestionnaires de réseau contributeurs d’'informations et de données dans Caparéseau.

& :




Processus dans Caparéseau

GESTION DES DEMANDES D’'INFORMATIONS ET DE RECLAMATIONS
MULTI-GRD NECESSITANT UNE ADRESSE DE CONTACT

Dans lI'interface connectée, les contributeurs auront accés a un tableau permettant le suivi et le traitement de la demande
d’informations et de réclamations.

Ce tableau contiendra :

* une référence de la demande,

» la date de réception de la demande,

« l|a date de traitement de la demande,

+ |'objet de la demande, le gestionnaire de réseau (GRD ou RTE) concerné par la demande,

« |le décompte de jours entre la date de réception et la date de traitement de la demande (afin de pouvoir suivre les indicateurs
CRE),

» |e statut de la demande (recue et répondue),

un module permettant de répondre a la demande directement depuis I'interface connectée.

La date de traitement de la demande et donc le décompte des jours se metiront a jour automatiquement a 'envoi de la réponse a la
demande via un module dans l'interface.

Les échanges suivants se font exclusivement par courriel entre les deux parties. |l sera possible de joindre les échanges, qui se
seront déroulés en dehors de I'application par mail, a chaque demande, dans Caparéseau, et de modifier manuellement la date de
traitement par le gestionnaire de réseau

Les GRD devront consulter et agir, dans leur interface connectée, que sur les demandes concernant les postes de leur périmetre.
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Fichier CSV des données a
contribuer et processus
cible de déversement de la
FA et du ES S3RENnR




Processus cible — Mise a jour des données

ELD-
GRD GEREDIS
- ) Portail Services
& o
STHSHIG | Allmentqtlon
RESEAUX "M @réséda automatique

CAPARESEAU
!

ETF tous les 6 mois

EN<DIS ORE

Ensemble, maitrisons
la donnée d'énergie

Ce processus cible permettrait d’éviter une alimentation de Caparéseau au fil de I'eau en paralléle de la transmission des
données de FA. Pour éviter une double-saisie, cela nécessiterait une transmission des données de FA production EnR par
les GRD ayant plus de 100 000 clients (Enedis, SER, Réséda, GreenAlp, SRD, Gérédis) :

- Mensuelle

- Incluant la BT

Les GRD ayant moins de 100 000 clients resteraient sur une transmission trimestrielle des données.




Dans I'attente du processus cible
FICHIER CSV

Refonte Caparéseau - Fichier CSV projet 3.xlsx
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https://rtefrance.sharepoint.com/:x:/r/sites/RefonteCapareseau/Shared%20Documents/Cahier%20des%20charges/Refonte%20Capar%C3%A9seau%20-%20Fichier%20CSV%20projet%203.xlsx?d=wfa06ab6660b3424d9e3654cb746badb8&csf=1&web=1&e=DWUuBB
https://rtefrance.sharepoint.com/:x:/r/sites/RefonteCapareseau/Shared%20Documents/Cahier%20des%20charges/Refonte%20Capar%C3%A9seau%20-%20Fichier%20CSV%20projet%203.xlsx?d=wfa06ab6660b3424d9e3654cb746badb8&csf=1&web=1&e=DWUuBB
https://rtefrance.sharepoint.com/:x:/r/sites/RefonteCapareseau/Shared%20Documents/Cahier%20des%20charges/Refonte%20Capar%C3%A9seau%20-%20Fichier%20CSV%20projet%203.xlsx?d=wfa06ab6660b3424d9e3654cb746badb8&csf=1&web=1&e=DWUuBB
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