GT offres a effacement de type EJP et TEMPO

Evolutions du SI dERDF
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Les Offres EJP et TEMPO en C5

Actuellement

Les offres EJP et TEMPO sont techniquement possibles pour tous les clients au tarif
réglementé de vente du fournisseur historique (disponibilité des compteurs et des Sl).

L’activation des offres EJP et TEMPO nécessite systématiquement une intervention sur le
compteur (prestation), et un changement de compteur dans 2 tiers des cas.

L'ouverture des offres EJP et TEMPO a tous les fournisseurs nécessiteraient des évolutions de
DISCO et SGE qui, si elles étaient décidées aujourd’hui, pourraient étre disponibles fin 2012
pour EJP et 2013 pour TEMPO.

La gestion des HP/HC est disponible pour tous les fournisseurs

Des 2014

La pointe mobile du futur, sera disponible pour tous les fournisseurs, sur les zones
équipées du systeme Linky . La gestion de cette pointe mobile sera accessible aux clients
équipés de compteurs Linky, et nécessitera des évolutions des Sl SGE, la mise en place d'un
nouveau palier de Syclade.

Apres déploiement géenéralisé des compteurs Linky

La pointe mobile sera disponible pour tous les fournisseurs, pour tous les clients.
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Impacts sur le SI d'ERDF de 'ouverture des offres EJP et

TEMPO

L'offre EJP est actuellement en extinction pour les résidentiels. Le « réveil » et
I'ouverture de cette offre ainsi que TEMPO atous| es fournisseurs
néecessiteraient des évolutions des Sl (DISCO et SGE ) pour les raisons
suivantes :

. Les Sl ont été développés jusqu’ici pour ne permettre qu’a EDF de proposer les offres
historiques EJP et Tempo et de recevoir les informations associees,

. Des évolutions structurelles dans Disco autour de ces offres ont été reportées au regard de
leur pérennité qu’il faudrait re-prioriser (exemple : changement de formule tarifaire sans
changer de contrat).

. La gestion de I'offre TEMPO nécessite I'utilisation de 3 « contrats DISCO » (selon la couleur
de la période facturée) pour disposer du nombre suffisant d’index. La gestion par DISCO et
SGE pour tous les fournisseurs de cette offre nécessiterait une trés forte évolution des Sl, en
concurrence directe avec les développements des nouveaux systemes.

Un impact sur les Sl des fournisseurs est a prévoir (évolution des flux).

Ces évolutions doivent s’inscrire dans le cycle de gestion des évolutions du SI
d’ERDF décrit ci-apreés.
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Cadre méthodologique de gestion des évolutions du S| d’'ERDF

Le cycle complet de livraison des paliers d’évolutions (2 / an)
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